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1. Inledning

Samhallsvetenskapliga fakultetens kris- och beredskapsplan beskriver
organiseringen av krisledningsarbetet pa fakultets- och institutionsniva, samt
krisledningsarbetet inom kansli, bibliotek och centrumbildningar.

Planen utgar fran Lunds universitets dvergripande kris- och beredskapsplan
(STYR 2023/789).

2. Syfte

Syftet med fakultetens kris- och beredskapsplan ar att sdkerstélla att
verksamheten har en god krishanteringsforméga och beredskap i héndelse av
kris och allvarliga hindelser.

Planen ska sékerstélla att en krisorganisation finns som &r bemannad med pa
forhand utsedda och utbildade nyckelfunktioner, samt att det finns
nddvéndiga rutiner for att en kris ska kunna hanteras pa ett tillfredsstdllande
satt.

3. Mallar och checklistor

Planen kompletteras med stodmaterial med mallar och checklistor. Dessa
kan anvéndas fore, under och efter en kris.

Mallar och checklistor i LU Box.

4. Definition av kris

En kris kan beskrivas som en svar, oftast hastigt uppkommen situation med
personella, materiella eller etiska och fortroendemaéssiga skador eller med
Overhéngande fara for att skador ska uppsté, alternativt en svar situation som
uppkommer genom ett smygande forlopp. Handelsen krdver omedelbara och
samordnade atgirder i syfte att minimera konsekvenserna for ménniskor,
egendom, miljé och anseende.

For att beddma om en situation ér en kris anvander ansvarig
verksamhetschef mall 04, Checklista aktivering.

5. Krishanteringsarbete — tre grundprinciper

Krishanteringsarbetet vid fakulteten baseras, liksom vid hela universitetet, pa
Myndigheten for samhallsskydd och beredskaps (MSB) tre grundprinciper:

e Ansvarsprincipen - den som har ansvar for en verksamhet under
normala forhallanden har motsvarande ansvar dven under en kris.
Ansvarsprincipen innebér ocksa ett ansvar for varje aktor att
samverka med andra.

e Ndrhetsprincipen - en kris ska 1 forsta hand hanteras dir den
intréffar och av dem som &r ndrmast berdrda och ansvariga.


https://lu.app.box.com/s/cy0t6skti0z9rm2abvct2h9pkrdney3v
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Ansvaret for en krisledning kan successivt forskjutas uppét i linjen
om flera verksamheter berdrs.

e Likhetsprincipen - en verksamhets organisation och lokalisering ska
under krishanteringen s langt som mdjligt vara densamma som
under normala forhallanden och fungera pa liknande vis.

6. Krisorganisation

Nedan illustreras universitetets krisorganisation med nivéer av lokala
krisledningsorganisationer, central krisledningsgrupp (stabsfunktion) och
process med ansvarslinje och informations- och kommunikationsvag.

Krisorganisation/process
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Schematisk krisorganisationsstruktur med krishanteringsnivder,
stabsfunktionstéd och process med ansvarslinje samt med relevanta
informations- och kommunikationskanaler (TiB: tjidnsteman i beredskap).

6.1 Krisorganisation inom fakulteten och dess
verksamheter

Samhéllsvetenskapliga fakulteten har en krisledningsgrupp som star for den
strategiska ledningen vid en allvarlig hdndelse som storre och allvarlig kris
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som inte kan eller bor hanteras av en enskild institution/enhet. Nar
krisorganisationen aktiveras gar verksamhetsansvarig chef in som krisledare.

Krisledningsgrupper ska dven finnas pé varje institution/enhet. Varje
krisledningsgrupp ska bestd av en grundbemanning med de funktioner som
anges i tabellen nedan.

Beroende pa krisens art ska utdver nedanstiende grundbemanning fler
funktioner kallas in, exempelvis, husprefekt, skyddsombud,
huvudstuderandeskyddsombud och studentrepresentant. Protokollforare ska
alltid finnas och denne kan utses inom krisledningsgruppen eller vara en
annan person.

Fakultet Institution / Kanslistaben Bibliotek och
Centrumbildning avdelningar
inom kansliet
Dekan Prefekt Kanslichef, Bibliotekschef,
(krisledare & (krisledare & (krisledare & administrativ chef
sammankallande) sammankallande) sammankallande)' | (krisledare &
sammankallande)?
Prodekan Stf prefekt
Kanslichef Bitr. prefekt och
/eller studierektor
Kommunikator Kommunikator Kommunikator Kommunikator
HR HR HR HR
Protokollforare Protokollf6rare Protokollforare Protokollf6rare

6.2. Krishanteringsprocess

En kris kan uppsta var som helst och hanteras vanligtvis lokalt i
verksamheten, pd institutions- eller fakultetsniva eller motsvarande. Ofta
riacker detta, ibland med ett visst stod fran centrala funktioner.

Grundprincipen &r att den lokala krisorganisationen hanterar kriser som
enbart berdr den egna verksamhetens ansvarsomréde (ansvars- och
nirhetsprincipen).

1 Om kanslichef ar franvarande trader dekan in som krisledare.

2 Om bibliotekschef eller administrativ chef ar franvarande trader kanslichef
in som krisledare.



Fakultetens krisledningsgrupper (samtliga nivder) sammantrader 1 gang per
termin, utdver moten vid skarpt lége eller 6vning. Verksamhetsansvarig
ansvarar for att detta genomfors.

6.3. Aktivering och nedstangning av krisorganisation

Aktivering av krisorganisation

Nar krisledningsgruppen aktiveras ska foljande delar och uppgifter
inga 1 krishanteringsarbetet:

Rama in och skapa en lagesbild 6ver vad som hént.

Ta fram en prognos dver hur man tror att situationen kan komma att
utvecklas.

Besluta om prioriterade atgarder och loggfora dessa efterhand.

Beddma verksamhetens behov av stod samt kalla in den bemanning
som beddéms behovas utifran krisens art och vilka den beror.

Informera nésta dverliggande nivé i krisorganisationsstrukturen.
Fordela ansvar och uppgifter.

Besluta om kommunikationsatgérder, internt och externt. Se bilaga
1.

Lopande arbete i krisgruppen

Loépande uppdatera lagesbilden.
Loggfora beslut och atgarder.

Informera och samverka med interna verksamheter och externa
aktorer.

Folja upp och utvardera vidtagna dtgarder.

Avveckling av krisorganisation

Niér beslut om att avsluta en krisorganisations arbete fattas, for atergang till
normal organisation, ska foljande beaktas:

Avveckling ska ske succesivt (framforallt funktionen
kriskommunikation).

Overldmning av personal till ordinarie tjinstgoring ska foregas av
dialog om behov av ledighet, information och/eller krisstdd.

Héndelsens loggforing ska avslutas och handlingar i drendet ska
diarieforas och arkiveras.

Krishanteringsinsatsen ska utvéarderas.
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7. Ovning av krisorganisation

Samtliga krisgrupper inom fakulteten ska Gva arligen for att pa bésta sétt
kunna leda verksamheten i hindelse av kris.

Verksamhetsansvariga chefer som har en krisorganisation knuten till sin
verksamhet (krisledare) &r ansvariga for att krisorganisationen i fraga ar
bemannad och utbildad utifran verksamhetens behov. Kanslichefen
sakerstiller att Ovning sker en gang per ar.

8. Revidering av kris-och beredskapsplan

Kanslichefen sékerstiller att fakultetens kris- och beredskapsplan ses 6ver en
gang per ar.
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Bilaga 1: Checklista for
kommunikationsinsatser vid kris

Denna checklista tar upp viktiga fragestéllningar och tillgdngliga kanaler for
kommunikationsarbetet i samband med en kris. Kommunikationsinsatserna
varierar beroende pa krisens art och vid aktivering av krisorganisationen bor
kommunikationen planeras utifran den lagesbild som krisgruppen tar fram.
For att besluta om kommunikationsétgirder behover vi ocksa ta stillning till
nedanstéende:

e Vilka interna och externa samarbetspartners behover vi samordna
oss med?

Vilka insatser behovs internt och externt?

Vilka kanaler &r relevanta pa fakultets- och institutionsnivan?
Vilka ar huvudbudskapen?

Vem/vilka uttalar sig framst om krisen/den akuta handelsen?

Vad behdver dversittas till engelska?

Kommunikationskanaler

Vilka kommunikationskanaler som anvénds beror pa krisens art och hur
bradskande det &r att nd malgrupperna med information. I tabellen listas
tillgdngliga kanaler pa fakultetsnivan. Varje institution/enhet bor ta fram
motsvarande oversikt.

Vid fakultetsovergripande kriser forser fakultetskansliet &ven institutionerna
med material som de kan anvinda for att informera sina anstéllda och

studenter.
Kanal Malgrupp Ansvarig
E-postlista till krisgruppen Krisgruppen Kanslichefen sékerstiller
krissamordning@sam.lu.se att listan halls
uppdaterad.
E-postlista till Prefekter och Mail skickas i forsta hand
verksamhetsansvariga bitrddande prefekter, | av dekan.
verksamhetsansvariga@sam.lu.se b1b110teksch§f, Kanslichefen sékerstiller
fakultetsledning, . o
. att listan halls
studentkaren
uppdaterad.
E-postlista till hela fakulteten Samtliga medarbetare | Dekan och
pa fakulteten kommunikatdrer har
helafakulteten@sam.lu.se behorighet att skicka -

post till listan.

Uppdateras automatiskt.
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Interna webbsidor Samtliga medarbetare | Kommunikatorer.
Sam.lu.se/internt pé fakulteten

Sam.lu.se/en/internal

Teamsgrupper Krisgruppen Kanslichefen sikerstiller

Fler teamsgrupper kan

att teamsgrupper halls

skapas snabbt vid uppdaterade.
behov.
Globalt meddelande i Canvas Studenter Kommunikatorer
Externa webbsidor Allménhet, 6vriga Kommunikatorer

www.sam.lu.se och
www.sam.lu.se/en

LU, studenter

Media

Allménhet

Pressansvarig



http://www.sam.lu.se/
http://www.sam.lu.se/en
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